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Kvie€¢iame susipazinti su Visagino savivaldybe



Kas yra Visagino savivaldybé?

Visagino savivaldybé yra jstaiga.
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vadinsime Savivaldybe.

Ka daro Savivaldybé?

Savivaldybé rapinasi,

kad zmonéms bty gera gyventi Visagine.

Savivaldybé dirba, kad:

e Mieste baty Svaru.

e Mieste bity saugu.

Tai yra, kad dirbty policija.
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e Mieste vaziuoty transportas.

Tai yra, kad vaZziuoty autobusai.

e Bty veikatos priezitra.

Tai yra, kad dirbty gydytojai.

e Bdty ugdymo jstaigos.

Tai yra, kad veikty mokyklos ir darzeliai.

Visagine buty kur praleisti laisvalaikj.

Laisvalaikis yra:

o sportas

o ir kultdriné veikla.

PavyzdZziui, teatro pasirodymai.



e Savivaldybé taip pat rlpinasi,

kad Zmonés turéty darbo.

e Savivaldybé rapinasi,
kad zmonés galéty uzsiimti

mégstama veikla.

Pavyzdziui, eity | miesto Sventes.

e Savivaldybé dirba ir daug kity darby.

Apie visus Savivaldybés darbus

galite paskaityti interneto puslapyje.

Reikia paspausti ant Sios mélynos nuorodos

https://www.visaginas.lt/veiklos-sritys/146

Tada atsidarys interneto puslapis.


https://www.visaginas.lt/veiklos-sritys/146

Jeigu sunku suprasti, kas parasyta,
galima papra$yti artimo zmogaus,

kad padéty pazidréti informacija.

Savivaldybé Jums gali padéti, jei:

e Jums reikia pagalbos,
e turite klausimy apie Savivaldybe,

e norite pasiskysti del

Savivaldybés darbo.

Kas yra skundas?

Skundas yra pasakymas,

kad su zmogumi pasielgé blogai.



Zmogus gali radyti skunda,
jeigu kokia nors jstaiga

jam padaré kazkg blogo.

Pavyzdziui, jeigu Savivaldybé
padare kazkg blogo.
Jeigu Savivaldybé kazkg daro blogai,

reikia rasSyti skunda.

Kai Savivaldybés darbuotojai

perskaitys skunda:

e Savivaldybés darbuotojai supras,
kg daro blogai,

e Savivaldybé galés geriau dirbti.

Pranesti Savivaldybei apie skundg

galite keliais budais.
Jas galite:
e skundg pasakyti telefonu.

Skambinkite telefono numeriu
+370 386 60 246.



Vardenis Pavardenis

lio g. 1
s, LT-12345

e

Lietuvos Respublikos

Socialinés aj psaugos
/ ir darbo ministerija

A. Vivuiskio g. 11
Vilnius, LT-03162

e atsiysti elektroninj laiSka.
Savivaldybés elektroninio laisko adresas yra

visaginas@yvisaginas.lt

e atsiysti laiSkg pastu.
Ant laiSko voko uzraSykite:

* savo vardg ir adresa,

= Savivaldybés adresa.
Savivaldybés adresg rasykite taip:
Visagino savivaldybés administracija
Parko g. 14, 31140 Visaginas

Kada galite pranesti apie skundg?

Savivaldybei skundg galite pranesti:

e pirmadienj nuo 8 valandos iki 17 valandos,

¢ antradienj nuo 8 valandos iki 17 valandos,


mailto:visaginas@visaginas.lt

e treCiadienj nuo 8 valandos iki 17 valandos,

Jei uzsiregistruojate i$ anksto,

skundg Savivaldybei treCiadien]

apie skundg galite ilgiau.

Apie skundg galite pranesti iki 18 valandos.
UZsiregistruoti reikia telefono numeriu
+370 386 60 246.

e ketvirtadienj nuo 8 valandos iki 17 valandos,

Jei uzsiregistruojate iS anksto,
skundg Savivaldybei ketvirtadien]
galite atnesti nuo 7 valandos ryto.
Uzsiregistruoti reikia telefono numeriu
+370 386 60 246.

¢ penktadienj nuo 8 valandos iki
15 valandos 45 minuciy.
Nuo 12 valandos iki 12 valandos 45 minuciy

yra piety pertrauka.

Per piety pertraukg Savivaldybé nedirba.



Ka daro Savivaldybe,

kai gauna Jusy skunda?

Savivaldybés darbuotojai:

e perskaito JUsy skundag,

e pasako, kas bus toliau.

Pavyzdziui, paraSo Jums elektroninj laiSka.

Kaip reikia rasyti skunda?

Skundag rasykite lietuviy kalba.

Skundg rasykite aiSkiai ir suprantamai.

Skunde parasSykite savo:
e varda,

e pavarde,

e adresg,

e telefono numer;j,

e elektroninio pasto adresa.



Skundg pasirasykite.

Kaip gauti pagalbg iS Savivaldybés?

e Paskambinkite telefono numeriu
+370 386 60 246.

e Atsiyskite elektroninj laiSkg adresu

visaginas@visaginas.|t

e Ateikite j Savivaldybe.

Kur yra Savivaldybé?

Savivaldybés adresas yra

Parko gatvé 14
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Visaginas

Lietuva.

Savivaldybés pasto kodas
yra LT-31140.

Sioje vietoje dirba

Savivaldybés darbuotojai.

Kada dirba Savivaldybé?

Savivaldybé dirba:

e Pirmadienj nuo 8 iki 17 valandos,
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e Antradienj nuo 8 iki 17 valandos,

e Treciadienj nuo 8 iki 17 valandos

e Ketvirtadienj nuo 8 iki 17 valandos.

e Penktadienj nuo 8 iki 15 valandos

45 minuciy.

Kiekvieng dieng nuo 12 valandos
iki 12 valandos 45 minuciy

yra piety pertrauka.

Dieng prieS Svente

Savivaldybé dirba 1 valanda trumpiau.

Sventinés dienos yra:
e Sausio 1 diena,

e Vasario 16 diena,

e Kovo 11 diena,

e Velyky diena.
Velyky diena kiekvienais metais yra
skirtinga.

e Birzelio 24 diena,

e Liepos 6 diena,

e Rugpjacio 15 diena,
e LapkriCio 1 diena,

e | apkriCio 2 diena,
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e Gruodzio 24 diena,
e Gruodzio 25 diena,

e Gruodzio 26 diena.

Teksto originalg parengé Visagino savivaldybés

asmeny su negalia reikaly koordinatoré

BV -
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Tekstg lengvai suprantama kalba renge:

Ve -

Tekstg vertino Ernesta Protasova

Teksto vertinimg koordinavo Paula StaSaitiené

lliustracijy Saltiniai:

e https://arasaac.org/

e https://www.freepik.com/

e Microsoft Word piktogramy bazé.
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