VISAGINO SAVIVALDYBES PILIECIU CHARTIJA

Si pilie¢iy chartija yra Visagino savivaldybés inicijuota j gyventojy gyvenimo kokybe orientuota
deklaracija. Veiklg grjsdami pilietiSkumu, lyderyste, inovacijomis ir bendradarbiavimu, siekiame,
kad Visagine bty saugu ir sveika gyventi, kurti Seima, auginti ir ugdyti vaikus, dirbti ir ilsétis, nuolat
tobulinti savo geb¢jimus, kad biity teikiamos aukstos kokybés administracinés, Svietimo ir kitos
viesosios paslaugos.

Vertybés ir principai, kuriy laikomés

Visagino savivaldybés gyventojai, savivaldybés administracijos, §vietimo ir kity jstaigy
darbuotojai:

puoseléjame bendruomenés ir asmens gerove, uztikriname pagarba zmogui;

gerbiame asmens privatumag ir uztikriname asmens duomeny apsaugg;

puoselé¢jame visy asmeny lygias galimybes ir nediskriminuojame jy dél rasés, tautybés,
religijos, socialinés grupés, amziaus, lyties, iSsilavinimo, i§vaizdos ar kt.;

saugome bendrg Visagino turtg, puoseléjame tvarkingg aplinkg ir gamta;

skatindami ekonominj ir socialinj gyvenima Visagine, plétojame uzimtumo galimybes,
skatiname verslo ir nevyriausybiniy organizacijy veikla, darbo viety kiirima;

aktyviai bendradarbiaujame su skirtingy interesy Visagino gyventojais, bendruomenémis ir
organizacijomis;

uztikriname, kad informacija apie Visagine teikiamas paslaugas, svarbias veiklas ir
iniciatyvas pasiekty visus jo gyventojus ir svecius;

daug démesio ir laiko skiriame Seimai, tinkamam vaiky ugdymui;

aktyviai dalyvaujame $vietimo, kultiiros, sporto, sveikatingumo renginiuose ir padedame juos
organizuoti;

skatiname mokinius dalyvauti Svietimo jstaigy savivaldoje ir patys esame aktyviis jos nariai;

esame nepakantiis bet kokioms patycCiy, nesaZiningo elgesio, taip pat korupcijos apraiSkoms
ir remiame jy prevencija;

teikiame teisingg ir konkrecig informacija bei dokumentus;

teikiame sitilymus dél savivaldybés administracijos, Svietimo ir kity jstaigy darbo efektyvumo
bei lankstumo didinimo, dalyvaujame diskusijose aktualiais klausimais ir priimant
sprendimus.
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Visagino savivaldybés administracijos darbuotojai:

» atsizvelgiame j Jusy poreikius ir lukescius;

» profesionaliai aptarnaujame ir teikiame paslaugas: operatyviai, mandagiai, suteikdami aiskia
informacijg, uztikrindami paslaugy prieinamuma, kokybiska aplinka;

» laikomés administraciniy paslaugy kokybés jsipareigojimy:

Eil. Paslaugy grupé arba Paslaugg teikiantis Isipareigojimai dél paslaugy

Nr. | paslaugos pavadinimas | Visagino savivaldybés kokybés

administracijos
skyrius arba

darbuotojas
1. | Parama smulkaus ir Strateginio planavimo ir | Gerindami verslo aplinka,
vidutinio verslo (SVV) investicijy valdymo | finansuojame  verslo  projektus,
plétrai skyrius prisidedame padengiant kredity

paliikanas, dalyvavimo parodose
bei mugése iSlaidas, jmoniy
steigimosi iSlaidas, darbo viety
jaunimui steigimo i$laidas
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Eil. Paslaugu grupé arba Paslauga teikiantis Isipareigojimai dél paslaugu
Nr. | paslaugos pavadinimas | Visagino savivaldybés kokybés
administracijos
skyrius arba
darbuotojas
2. | Licencijy ir leidimy | Vietinio tkio valdymo ir | Operatyviai iSduodami licencijas ir
iS8davimas verslui, leidimy | statybos skyrius leidimus, skatiname ekonoming,
18davimas renginiy
organizavimui Svietimo, kultiiros, sporto,
sveikatingumo, socialing veikla
3. | Statybg leidzianc¢iy | Architektaros ir | Operatyviai suteikiame paslaugas,
dokumenty iSdavimas, teritorijy planavimo | susijusias su statybos leidimais,
kitos teritorijy planavimo ir | skyrius iSorinés reklamos leidimais, adresy
architekttros srities suteikimu, specialiaisiais
paslaugos reikalavimais, planavimo
salygomis, zemeés sklypy
formavimais ir pertvarkymais ir kt.
4. | Parama bustui jsigyti arba | Vietinio tikio valdymo ir | Uztikriname, kad wvisi socialinio
i$sinuomoti statybos skyrius biisto nuomos laukiantys gyventojai
kuo grei¢iau sulaukty pasitlymo
nuomotis kokybiska socialinj busta
5. | Piniginés socialinés | Socialinés paramos | Esame démesingi paslaugy gavéjy
paramos, iSmoky, paSalpy | skyrius ir jy Seimos nariy poreikiams
ir kompensacijy skyrimas Operatyviai priimame sprendimus
skirti socialing paramg, iSmokas,
pasalpas ir kompensacijas
Paslaugy gavéjams suteikiame
reikalingg informacijg ir padedame
jiems patiems priimti sprendimus,
turinius  jtakos jy gyvenimo
kokybei
6. | Nemokama teisiné pagalba | Teisés, personalo ir | Padedame spresti teisinius
civilinés  metrikacijos | Klausimus, konsultuojame,
skyrius rengiame dokumentus,
tarpininkaujame arba nukreipiame,
siekdami, kad Jusy klausimas bty
1§sprestas tinkamai
7. | Civilines metrikacijos | Teisés, personalo ir | Operatyviai iSduodame iSraSus,
paslaugos, gyvenamosios | civilinés  metrikacijos | registruojame gimimus, santuokas
vietos deklaravimas skyrius ir kt. Padedame operatyviai ir
tinkamai deklaruoti gyvenamaja
vietg ir iSspresti kitus gyvenamosios
vietos deklaravimo klausimus
8. | Neformalusis suaugusiyjy | Svietimo, kulttiros, | Siekdami pritaikyti neformaliojo
Svietimas sporto ir valstybinés | suaugusiyjy Svietimo paslaugas prie
kalbos kontrolés skyrius | visuomenés ir darbo  rinkos
poreikiy, finansuojame
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
ir testinio mokymosi programas
9. | Vaiky socializacijos | Svietimo, kulttiros, | Siekdami kokybiskai plétoti vaiky
skatinimas sporto ir valstybinés | socializacijg ir socialiai prasminga

kalbos kontrolés skyrius

uzimtumg vasaros atostogy metu,
kryptingas Zalingo elgesio, smurto,
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Eil. Paslaugu grupé arba Paslauga teikiantis Isipareigojimai dél paslaugu
Nr. | paslaugos pavadinimas | Visagino savivaldybés kokybés
administracijos
skyrius arba
darbuotojas
psichoaktyviyjy medZiagy
vartojimo  prevencijos  veiklas,
finansuojame vaiky socializacijos
projektus
10. | Parama nevyriausybinéms | Jaunimo reikaly | Stiprindami bendruomenine veikla,
organizacijoms (NVO) - | koordinatorius finansuojame nevyriausybiniy
bendruomeninei veiklai organizacijy, religiniy
bendruomeniy ir bendrijy Svietimo,
kultiros, sporto, sveikatingumo,
socialinius projektus
11. | Parama nevyriausybinéms | Socialinés paramos | Gerindami  nejgaliyjy  socialing
organizacijoms (NVO) — | skyrius integracija i visuomeng,
nejgaliyjy socialinel finansuojame nevyriausybiniy
integracijai ir socialinei organizacijy projektus
reabilitacijai
12. | Parama juridiniams | Vietinio tikio valdymo ir | Skatindami aplinkosauga,
asmenims — | statybos skyrius finansuojame aplinkosauginio
aplinkosauginio $vietimo Svietimo projektus
projekty jgyvendinimui

Visagino savivaldybés $vietimo jstaigy darbuotojai:

» Svietimo jstaigose uztikriname kvalifikuota mokymosi bei ugdymo procesa, skirtag asmenybés
(pozitirio, aktyvumo, pilietiSkumo ir kt.) tobul¢jimui, leidziant] asmenybei jsitvirtinti
visuomengje ir kurti savo bei bendruomeneés labui;

» laikomés prioritetiniy paslaugy kokybés jsipareigojimy:

Eil. | Paslaugy grupé | Paslaugg teikianti Visagino Isipareigojimai dél paslaugy
Nr. | arba paslaugos | savivaldybés Svietimo jstaiga kokybés
pavadinimas
1. | IkimokykKlinis ir | Lopseliai-darzeliai: Visiems vaikams, kuriy tévai (globéjai)
prieSmokyklinis | - ,,Kilverstukas®; nustatytu laiku pateikia praSymus,
ugdymas - ,,Gintarelis®; suteikiame  vietg ugdytis pagal
- ,,Auksinis gaidelis”; ikimokyklinio  ir  priesmokyklinio
- ,,Auksinis raktelis*; ugdymo programa
- ,Azuoliukas* Uztikriname auks$ta tiesioginio ir
nuotolinio ugdymo kokybe
2. | Bendrasis - ,,Ziburio* pagrindiné Uztikriname auks$ta tiesioginio ir
ugdymas mokykla; nuotolinio ugdymo kokybe

- Progimnazijos (Draugystés;
,,Gerosios vilties*);

- Gimnazijos (,,Verdenés*;
,,Atgimimo*)

3. | Neformalusis Neformaliojo §vietimo jstaigos: | Sudarome  salygas  ikimokyklinio
vaiky Svietimas | - Kirybos ir meny akademija; | amziaus vaikams ir mokiniams
- Edukacijy centras; dalyvauti barelio ar kitoje neformalaus

- Sporto ir rekreacijos centras. | vaiky  Svietimo  veikloje  pagal
pageidaujamg srit] (muzikos, dailés,

Lopseliai-darzeliai:
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Eil.
Nr.

Paslaugu grupé
arba paslaugos
pavadinimas

Paslauga teikianti Visagino
savivaldybés Svietimo jstaiga

Isipareigojimai dél paslaugy
kokybés

-, Kiulverstukas®;

- ,,Gintarélis®;

- ,,Auksinis gaidelis”;
- ,,Auksinis raktelis*;
- ,,AZuoliukas®.

Bendrojo ugdymo jstaigos:

- ,,Ziburio® pagrindiné
mokykila;

- Progimnazijos (Draugystés;
,,Gerosios vilties®);

- Gimnazijos (,,Verdenés*;
,,Atgimimo*)

kito meno, sporto,
technologijy ar kitg)

informaciniy

Specialioji
Svietimo pagalba

Visagino Svietimo pagalbos
tarnyba.

Lopseliai-darzeliai:

-, Kilverstukas®;

- ,,Gintarélis*;

- ,,Auksinis gaidelis”;
- ,,Auksinis raktelis*;
- ,,AZuoliukas®.

Bendrojo ugdymo jstaigos:

- ,,Ziburio® pagrindiné
mokykila;

- Progimnazijos (Draugystes;
,,Gerosios vilties*);

- Gimnazijos (,,Verdenés*;
,,Atgimimo*)

Pagal vaiky poreikius uztikriname
kvalifikuotag  specialigja  Svietimo
pagalba:

- logopedo;

- socialinio pedagogo;

- psichologo;

- specialiojo pedagogo

PAGRINDINIAI BENDRAVIMO IR BENDRADARBIAVIMO BUDAI

Bendravimo ir bendradarbiavimo budai

Detalesné informacija, kontaktai

Paskambinti

administracija

Visagino

savivaldybés

Tel. (8 386) 60 246

Parasyti laiska | Visagino

administracija

savivaldybés

El. p. visaginas@visaginas.lt arba uzduoti

klausimg www.visaginas.lt/duk/4

Apsilankyti
administracijos

Facebook puslapyje

Visagino
interneto

savivaldybés

WWWw.Visaginas.lt

svetainéje bei

www.facebook.com/VisaginoSav

Aktyviai
tarybos,
projekty
pilietinése

dalyvauti
komitety,

ir kitose

Visagino
komisijos
pristatymuose,
iniciatyvose,
iSsakyti savo pasiiilymus ir pageidavimus

savivaldybés
posédziy,
rinkimuose,
drasiai

Atvykti i Visagino savivaldybés

administracija

laikas™:

Visagino savivaldybés administracijos adresas:
Parko g. 14, LT-31140 Visaginas.

Visagino savivaldybés administracijos darbo



mailto:visaginas@visaginas.lt
http://www.visaginas.lt/duk/4
http://www.visaginas.lt/
http://www.facebook.com/VisaginoSav

5

Bendravimo ir bendradarbiavimo budai

Detalesné informacija, kontaktai

Pirmadienis 8-17 val.
Antradienis 8-18 val.
Treciadienis 8—17 val.
Ketvirtadienis 8-18 val.
Penktadienis 8-15.45 val.

Piety pertrauka 12—-12.45 val.
*Svenciy dieny iSvakarése darbo dienos
trukmé sutrumpinama viena valanda

Kreiptis j Svietimo jstaigg

Svietimo jstaigy kontaktai:

Lopseliai-darZzeliai:

-, Kulverstukas“ www.visagino-kulverstukas. It
- ,Gintareélis* www.visaginasgintarelis. It

- ,,Auksinis gaidelis” www.auksinisgaidelis.It

-, Auksinis raktelis* www.visaginoraktelis. |t

- ,AZuoliukas* www.visaginoazuoliukas.|t

Bendrojo ugdymo jstaigos:
- ,,Ziburio* pagrindiné mokykla
www.ziburys.visaginas.Im.lt

- Progimnazijos:
Draugystés www.vdvm.It

,,Gerosios vilties* www.vagvp.It

- Gimnazijos:
,,Verdenés* www.verdenesgimnazija.lt

»Atgimimo* www.atgimimo.lt

Neformaliojo Svietimo jstaigos:

- Kirybos ir meny akademija
https://www.facebook.com/VKMA-
103106024891233

- Edukacijy centras, tel. (8 386) 74 642
- Sporto ir rekreacijos centras
http://vsc.sugardas.lt

Visagino §vietimo pagalbos tarnyba
WWW.Visaginospt.lt

UZsisakyti Visagino savivaldybés
administracijos paslauga nuotoliniu biidu

El. paslaugy katalogas Elektroniniai valdzZios
vartai
www.epaslaugos.lt

Gauti daugiau informacijos apie visas
Visagino savivaldybés administracijos
paslaugas

Lietuvos paslaugy katalogas
www.lietuva.gov.lt

www.visaginas.lt/paslaugos/345

Gauti informacija apie renginius Visagine

WWW.Visaginas.lt/renginiai/14

Plétoti versla bei ilsétis ir keliauti Visagine

IAE verslo ir turizmo informacijos centras
http://inkubatorius.lt



http://www.visagino-kulverstukas.lt/
http://www.visaginasgintarelis.lt/
http://www.auksinisgaidelis.lt/
http://www.visaginoraktelis.lt/
http://www.visaginoazuoliukas.lt/
http://www.ziburys.visaginas.lm.lt/
http://www.vdvm.lt/
http://www.vgvp.lt/
http://www.verdenesgimnazija.lt/
http://www.atgimimo.lt/
https://www.facebook.com/VKMA-103106024891233
https://www.facebook.com/VKMA-103106024891233
http://vsc.sugardas.lt/
http://www.visaginospt.lt/
https://www.epaslaugos.lt/portal/search?service_provider_name=Visagino+savivaldybės+administracija
https://www.lietuva.gov.lt/lt/filtro-rezultatai-82;4.html?pr=650
http://www.visaginas.lt/paslaugos/345
http://www.visaginas.lt/renginiai/14
http://inkubatorius.lt/

